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通用约定

格式 说明 样例

危险

该类警示信息将导致系统

重大变更甚至故障

危险

重置操作将丢失用户配置

数据

警告

该类警示信息可能会导致

系统重大变更甚至故障

警告

重启操作将导致业务中断，

恢复业务时间约十分钟。

注意

用于警示信息，补充说明

等，是用户必须了解的内

容。

注意

权重设置为 0，该服务器不

会再接受新请求。

说明

用于补充说明、最佳实践、

窍门等，不是用户必须了解

的内容。

说明

您也可以通过 Ctrl+A 选中

全部文件。

-->>
多级菜单递进。 单击设置-->>网络-->>设

置网络类型。

粗体
表示按键、菜单、页面名称

等 UI 元素。

在结果确认页面，单击确

定。

Courier 字体段落
整段命令或代码。 NAME="Kylin OS"

VERSION="V10 (Spider)"

Courier 字体
命令或代码。 执行 cd /etc 命令，进入 etc

目录

斜体 表示参数、变量。 Instance_ID
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说明

银河麒麟桌面操作系统 V11 全面支持飞腾、龙芯、申威、兆芯、海光、鲲

鹏、海思麒麟等国产 CPU。本手册主要面向系统管理员及相关技术人员，如本手册

未能详细描述之处，有需要请致电麒麟软件有限公司技术服务部门。

注意

本手册中命令、操作步骤等举例仅供参考，命令执行的输出信息等在不同 CPU

平台或因操作系统或组件的版本升级可能有少许差异，本手册尽量加以说明。如有

差异之处，请以银河麒麟桌面操作系统 V11 在具体 CPU 平台上实际操作或输出信息

为准。
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1 激活入口

激活入口一：安装完成进入系统后，屏幕右上角将弹出系统激活的提示，点击

“立即激活”，将弹出系统激活窗口

图 1 系统激活提示

激活入口二：进入“设置”-“关于”界面，点击“激活”：
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图 2 “关于麒麟”界面

点击“激活”，在弹出的窗口中选择激活方式：

图 3 选择激活方式
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2 密钥激活

2.1 联网激活

点击“输入产品密钥激活”，产品密钥由 25 位数字和大写字母组成，输入产品

密钥后点击激活，即可成功激活。

图 4 产品密钥激活
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图 5 激活成功

2.2 离线激活

点击“输入产品密钥激活”，输入密钥，点击激活，提示没有连接网络：

图 6 离线密钥激活提示

点击离线激活，出现二维码弹窗
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图 7 离线密钥激活二维码

直接使用手机扫二维码，无需微信鉴权，使用带有扫码功能的 APP 即可。

图 8 离线密钥激活

在手机端页面，点击“获取激活码”，进入如下界面：
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图 9 获取激活码

将激活码填写至 PC 端离线激活码输入框中，点击离线激活，完成密钥离线激

活操作。

图 10 离线密钥激活成功
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3 场地授权

场地授权方式激活，分为两种情况：

● 第一种情况：若使用交付信息中的镜像安装，系统开机后即为已激活状态，可

以在桌面任务栏处右键单击后选择“关于麒麟”，打开“关于麒麟”界面查看

激活状态。

图 18 查看激活状态

● 第二种情况：若安装系统后提示“系统未激活”或“关于”界面中显示未激活，

则需要点击“激活”，选择“场地授权激活”：
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图 19 场地授权激活

在打开的界面中点击“添加”选择或直接拖拽对应的“.kyinfo”和“LICENSE”

授权文件到添加区域，点击“确定”等待系统提示激活成功。

图 20 场地授权文件导入

授权文件通常包含在交付信息中，若无法获取可以致电服务热线 400-089-1870

或访问官网获取更多服务支持方式。
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4 Ukey 激活

Ukey 方式激活，首先将获取的 Ukey 插入待激活机器的 USB 接口，然后选择

“Ukey”方式激活。

图 21 Ukey 激活

插入 ukey，呈现激活总数，已使用和未使用的数量，点击“激活”，即可完成

激活的操作。
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5 取消激活

支持直接在客户端直接取消激活。取消激活入口：关于界面-系统激活弹窗。

图 22 取消激活入口

如果设备是联网状态，点击“取消激活”则设备状态变为未激活；如果设备是

离线状态，点击“取消激活”，则呈现取消激活二维码。
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使用手机扫码，在手机端弹出来的界面，点击取消激活，即完成了取消的操作。
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